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Văn bản triển khai ứng dụng VssID
 Công văn số 3717/BHXH-CNTT ngày 25/11/2020 

của BHXH Việt Nam về việc triển khai ứng dụng
VssID.

 Công văn số 2659/BHXH-CNTT ngày 21/8/2020
của BHXH Việt Nam về việc triển khai thực hiện
đăng ký sử dụng phương thức giao dịch điện tử đối
với cá nhân.

 Công văn số 2272/UBND-KGVX ngày 09/12/2020
của UBND tỉnh Quảng Bình Về việc triển khai ứng
dụng VssID – BHXH số trên thiết bị di động.

 Tài liệu hướng dẫn VssID tải về tại địa chỉ Website:
https://quangbinh.baohiemxahoi.gov.vn/



Văn bản triển khai ứng dụng VssID

 Công văn số 2272/UBND-KGVX ngày 09/12/2020 của UBND tỉnh Quảng Bình Về việc triển khai ứng dụng
VssID – BHXH số trên thiết bị di động.



Văn bản triển khai ứng dụng VssID

 Công văn số 2272/UBND-KGVX ngày 09/12/2020 của UBND tỉnh Quảng Bình Về việc triển khai ứng dụng 
VssID – BHXH số trên thiết bị di động.

 



Văn bản triển khai ứng dụng VssID

 Công văn số 2272/UBND-KGVX ngày 09/12/2020 của UBND tỉnh Quảng Bình Về việc triển khai ứng dụng 
VssID – BHXH số trên thiết bị di động.

 



I. GIỚI THIỆU VỀ ỨNG DỤNG VssID – BHXH SỐ
 Ngày 16/11/2020, Thủ tướng Chính phủ Nguyễn Xuân Phúc đã bấm nút công

bố ứng dụng 'VssID - Bảo hiểm xã hội số' (VssID) trên thiết bị di động.

 VssID là một sản phẩm thuộc hệ sinh thái chuyển đổi số phục vụ người dân

của ngành Bảo hiểm xã hội (BHXH) được cung cấp trên:

- Google Play cho thiết bị sử dụng hệ điều hành Android (các dòng máy

SamSung, OPPO …)

- App Store cho thiết bị sử dụng hệ điều hành IOS của Apple (các dòng máy

Iphone, iPad ..)

 VssID dùng để thiết lập kênh giao tiếp giữa cơ quan BHXH với công dân. 

Người tham gia BHXH, BHYT sử dụng mã số BHXH đăng ký tài khoản giao

dịch điện tử với cơ quan BHXH nhằm tiếp cận thông tin, thực hiện các dịch vụ

công một cách tiện lợi, dễ dàng, nhanh chóng nhất. 



I. GIỚI THIỆU VỀ ỨNG DỤNG
VssID – BHXH SỐ

Sử dụng ứng dụng VssID trên thiết bị di động có kết 
nối mạng Internet, người tham gia BHXH, BHYT có 
thể:

- Tra cứu, theo dõi quá trình đóng BHXH, BHYT, 
BHTN của người sử dụng lao động và người lao 
động;

- Tra cứu, theo dõi quá trình hưởng các chế độ 
BHXH gồm: ốm đau, thai sản, hưu trí, thất nghiệp...

Chi tiết tiền
lương, …



I. GIỚI THIỆU VỀ ỨNG DỤNG
VssID – BHXH SỐ

Sử dụng ứng dụng VssID trên thiết bị di động có kết
nối mạng Internet, người tham gia BHXH, BHYT có
thể:

- Tra cứu, theo dõi quá trình đóng BHXH, BHYT,
BHTN của người sử dụng lao động và người lao
động;

- Tra cứu, theo dõi quá trình hưởng các chế độ
BHXH gồm: ốm đau, thai sản, hưu trí, thất nghiệp...



I. GIỚI THIỆU VỀ ỨNG DỤNG
VssID – BHXH SỐ

Sử dụng ứng dụng VssID trên thiết bị di động có kết 
nối mạng Internet, người tham gia BHXH, BHYT có 
thể:

- Sử dụng thẻ BHYT trong ứng dụng VssID trên 
điện thoại thông minh thay thế thẻ BHYT giấy để 
đăng ký khám bệnh, chữa bệnh BHYT tại các cơ sở 
KCB BHYT. (được Bộ Y tế cho phép thí điểm đối với 
người tham gia BHYT trên địa bàn tỉnh Quảng Bình 
và một số tỉnh khác).



I. GIỚI THIỆU VỀ ỨNG DỤNG
VssID – BHXH SỐ

Sử dụng ứng dụng VssID trên thiết bị di động có kết 
nối mạng Internet, người tham gia BHXH, BHYT có 
thể:

- Tra cứu, theo dõi lịch sử các lần KCB BHYT bao 
gồm các thông tin về tên bệnh; các loại thuốc, dịch 
vụ kỹ thuật (xét nghiệm, siêu âm, chẩn đoán hình 
ảnh...), vật tư y tế được cơ sở y tế chỉ định; chi phí 
KCB cho 1 lần KCB ngoại trú hoặc 1 đợt điều trị nội 
trú; ...

Chi tiết 
chi phí



I. GIỚI THIỆU VỀ ỨNG DỤNG
VssID – BHXH SỐ

Sử dụng ứng dụng VssID trên thiết bị di động có kết 
nối mạng Internet, người tham gia BHXH, BHYT có 
thể:

- Tra cứu, theo dõi lịch sử các lần KCB BHYT bao 
gồm các thông tin về tên bệnh; các loại thuốc, dịch 
vụ kỹ thuật (xét nghiệm, siêu âm, chẩn đoán hình 
ảnh...), vật tư y tế được cơ sở y tế chỉ định; chi phí 
KCB cho 1 lần KCB ngoại trú hoặc 1 đợt điều trị nội 
trú; ...

Chi tiết
chi phí



I. GIỚI THIỆU VỀ ỨNG DỤNG
VssID – BHXH SỐ
Ngoài ra, ứng dụng VssID trên thiết bị di động có kết 
nối mạng Internet, người tham gia BHXH, BHYT sẽ 
khai thác thêm các chức năng:

 Tra cứu: Mã số BHXH; Cơ quan BHXH; Cơ sở 
KCB BHYT; Đơn vị tham gia BHXH; Điểm thu, 
đại lý thu…;

 Hỗ trợ trực tuyến 24/7;

 Hướng tới thay thế thẻ BHYT toàn quốc, sổ 
BHXH; tích hợp Dịch vụ công; Tiện ích thanh 
toán trực tuyến...



Ngoài ra, người dùng
VssID không cần đăng
nhập vào ứng dụng vẫn
có thể sử dụng 12 tiện
ích mở của ứng dụng.

I. GIỚI THIỆU VỀ 
ỨNG DỤNG VssID – BHXH SỐ



Tiến tới, ứng dụng VssID sẽ cung cấp thêm 
các tiện ích:

 Sử dụng ứng dụng VssID thay thế thẻ
BHYT, Sổ BHXH trong toàn quốc

 Tích hợp các Dịch vụ công dành cho
cá nhân.

 Tích hợp các dịch vụ thanh toán trực
tuyến: Đóng tiếp BHXH tự nguyện; 
Gia hạn thẻ BHYT theo hộ gia đình...



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, 
ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG 
ỨNG DỤNG VssID – BHXH SỐ



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

 

1. Tải và cài đặt ứng dụng VssID
1.1. Đối với hệ điều hành Android
- Vào kho ứng dụng Google 
Play/CH Play, gõ vào ô tìm kiếm 
từ khóa “VssID” rồi nhấn Tìm 
kiếm.
- Chọn ứng dụng VssID (như hình 
dưới), nhấn bút “Cài đặt/Install” để 
thực hiện cài đặt ứng dụng. 



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

 

1. Tải và cài đặt ứng dụng VssID
1.1. Đối với hệ điều hành Android
- Vào kho ứng dụng Google 
Play/CH Play, gõ vào ô tìm kiếm 
từ khóa “VssID” rồi nhấn Tìm 
kiếm.
- Chọn ứng dụng VssID (như hình 
dưới), nhấn bút “Cài đặt/Install” để 
thực hiện cài đặt ứng dụng. 



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

1. Tải và cài đặt ứng dụng VssID 
1.2. Đối với hệ điều hành IOS
- Bạn vào kho ứng dụng AppStore, 
gõ vào ô tìm kiếm từ khóa “VssID” 
rồi nhấn Tìm kiếm.
- Chọn ứng dụng VssID (như hình 
dưới), nhấn bút “Nhận” để thực hiện 
cài đặt ứng dụng 



Lưu ý khi sử dụng VssID

• Điện thoại, máy tính bảng sử dụng hệ điều hành 
Android 4.1 hoặc IOS 9.0 trở lên.

• Có tài khoản giao dịch điện tử với cơ quan BHXH.

• Đăng nhập bằng mã số BHXH, sau đó có thể thiết lập 
để đăng nhập bằng vân tay.

• Trong cùng thời điểm, chỉ đăng nhập 1 tài khoản 
trên 1 thiết bị. Nếu đăng nhập vào thiết bị thứ 2 sẽ 
yêu cầu nhập OTP, đồng thời sau khi đăng nhập ở 
thiết bị thứ 2 thì tài khoản trên thiết bị thứ nhất sẽ bị 
thoát ra.

4.1
9.0



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

2. Đăng ký tài khoản ứng dụng 
VssID
Sau khi cài đặt ứng dụng VssID, bấm 
vào biểu tượng VssID trên điện thoại 
và nhấn nút Đăng ký ngay để thực 
hiện đăng ký tài khoản theo hướng 
dẫn của ứng dụng

Bấm vào đây để đăng ký

Bấm vào Biểu tượng VssID trên màn 
hình thiết bị động để sử dụng ứng dụng



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ
2. Đăng ký tài khoản ứng dụng VssID (tt): Tìm hiểu và Chấp nhận các điều khoản sử dụng ứng dụng



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

2. Đăng ký tài khoản ứng dụng VssID (tt): 
Chọn đối tượng đăng ký là Cá nhân

Có thể thực hiện đăng ký trên máy tính: 
Truy cập vào địa chỉ website: 
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

2. Đăng ký tài khoản ứng dụng VssID (tt): 
2.1. Bắt buộc cập nhật ảnh chân dung 3x4cm, 
mặt trước và mặt sau của CMND/CCCD
2.2. Điền đầy đủ và bắt buộc các thông tin cá 
nhân người đăng ký gồm:
- Họ và tên
- Mã số BHXH (10 số cuối trên mã thẻ BHYT 
hoặc mã số BHXH in trên sổ BHXH)
- Địa chỉ
- Số điện thoại di động
- …



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

2. Đăng ký tài khoản ứng dụng VssID: 

Chọn cơ quan BHXH đăng ký sau đó nhấn nút Ghi nhận. 
Hệ thống sẽ thông báo, yêu cầu người đăng ký nộp tờ khai 
tại cơ quan BHXH và xuất trình CMND/CCCD để bộ phận 
tiếp nhận hồ sơ kiểm tra và kích hoạt tài khoản. 



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

Sau khi đăng ký và được cơ quan BHXH kiểm tra, kích hoạt tài 
khoản giao dịch điện tử, hệ thống sẽ nhắn tin về số điện thoại đã 
đăng ký thông tin tài khoản và mật khẩu cho người dùng

Người dùng thực hiện đăng nhập vào ứng dụng VssID bằng mã 
số BHXH, mật khẩu mà hệ thống đã nhắn tin về.



II. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT, ĐĂNG KÝ VÀ SỬ DỤNG ỨNG 
DỤNG VssID – BHXH SỐ

Sau khi đăng nhập 
thành công, người 
dùng VssID tiến 
hành Đổi mật khẩu 
và Bật xác thực 
bằng vân tay nếu 
có để dễ dàng đăng 
nhập ứng dụng vào 
các lần sau



*** HƯỚNG DẪN TRA CỨU MÃ SỐ BHXH ***

Định nghĩa mã số BHXH: Mã số BHXH là số định danh do cơ quan BHXH cấp cho mỗi
người tham gia BHXH, BHYT một mã số duy nhất và được quản lý trên toàn quốc.

Người tham gia BHXH, BHYT có thể tra cứu mã số BHXH của mình theo một số cách sau:

1. Mã số BHXH được in trên sổ BHXH

2. Mã số BHXH chính là 10 ký tự cuối của mã thẻ BHYT

3. Tra cứu tại địa chỉ Website: https://baohiemxahoi.gov.vn/tracuu/Pages/tra-cuu-ho-gia-

dinh.aspx

4. Tra cứu trên ứng dụng VssID – BHXH số mà không cần phải đăng nhập vào ứng dụng.



HƯỚNG DẪN TRA CỨU MÃ SỐ BHXH TRÊN ỨNG DỤNG VssID

Ứng dụng VssID – BHXH 
số cung cấp chức năng 
Tra cứu Mã số BHXH mà 
người dùng không cần phải 
đăng nhập vào ứng dụng
Người dùng khởi động ứng 
dụng và làm theo các bước 
từ 1 đến 4 như hình để Tra 
cứu mã số BHXH.
1. Bấm vào biểu tượng Tìm 
kiếm để tra cứu mã số 
BHXH
2. Bấm vào tra cứu mã số 
BHXH



HƯỚNG DẪN TRA CỨU MÃ SỐ BHXH TRÊN ỨNG DỤNG VssID

3. Chọn và nhập các thông 
tin liên quan để tìm kiếm
+ Tỉnh – TP: Chọn Tỉnh 
Quảng Bình
+ Nhập Họ và tên
+ Lựa chọn: Chọn và nhập 
một trong các tiêu chí tìm 
kiếm:
- Ngày sinh
- Năm sinh
- Số chứng minh nhân dân
- Mã số



HƯỚNG DẪN TRA CỨU MÃ SỐ BHXH TRÊN ỨNG DỤNG VssID

4. Sau khi nhập xong các thông 
tin liên quan. Nhấn nút Tìm 
kiếm
Ứng dụng sẽ trả về Mã số 
BHXH theo thông tin người 
dùng đã nhập vào.

Người dùng kiểm tra đối chiếu 
các thông tin ứng dụng hiển thị 
như họ tên, ngày sinh, địa chỉ 
… Nếu khớp đúng với thông tin 
bản thân thì đăng ký tài khoản 
giao dịch điện tử với cơ quan 
BHXH theo mã số BHXH này.



NGƯỜI DÙNG VssID, TRONG QUÁ TRÌNH CÀI ĐẶT, ĐĂNG 
KÝ VÀ SỬ DỤNG, NẾU CÓ KHÓ KHĂN, VƯỚNG MẮC ĐỀ 
NGHỊ LIÊN HỆ VỀ:

PHÒNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN – BHXH TỈNH QUẢNG BÌNH

SỐ ĐIỆN THOẠI TỔNG ĐÀI: 0799.000.303 - NHẤN PHÍM 5

VssID – BẢO HIỂM XÃ HỘI SỐ


